Podnikatelsky plan — Neoalex - digital fintech neobank

Neoalex je fintech digitdlni banka - BaaS , kterd poskytuje financni sluZby prostiednictvim mobilnich aplikaci a
online platforem bez potifeby kamennych pobocek. Posldnim Neoalex je poskytovat jednoduchy, pfistupny a
cenové dostupny zplsob, jak spravovat finance, s dirazem na moderni technologie, transparentnost a vynikajici
zdkaznickou podporu. Smluvni dokumentace je uzaviena na 36. mésict s dalsi prolongaci.

Straight UpTrip sro ., se sidlem v Brné je soucdsti struktury neoalex, kterd je eminentem dluhopisd.
Trh a Cilovad Skupina
Cilovd skupina:

- Mladi profesiondlové (18-35 let): Digitdini generace, kterd uprednostriuje jednoduché a rychlé bankovnictvi
pres mobilni aplikace.

- Digitdini zdatni podnikatelé: Startupy a mali podnikatelé, kteri hledaji efektivni a flexibilni zplsoby sprdvy
firemnich financi.

- Ekologicky a socidlné odpovédni jednotlivci : Ti, ktefi preferuji banky, které se angaZuji v oblasti udrZitelnosti a
etickych investic.

Sluzby a Produkty

Zdkladni bankovni sluzby: online bankovnictvi 24 /7/365

- U¢ty: Osobni a pozdéji firemni ucty / platby SEPA / SWIFT, Iban CY /

- Debetni karty Mastercard

- Uspory: Moznost snadno uklddat penize s vysokymi tirokovymi sazbami a bez poplatkii za vedeni.

- Bezkontaktni platby: Rychlé platby pres mobilni aplikaci, integrace s Apple Pay, Google Pay a podobné.
Inovativni sluZby :

- Cashback : Automatické vrdceni penéz pfi ndkupech u partnerd.

- Investice : MoZnost investovat do ETF fondl nebo kryptomen pfimo pres aplikaci.

- Financni poradenstvi: Aplikace s automatickymi analyzami a doporucenimi pro lepsi sprdvu osobnich financi.
Strategie:

- Referral programy : Systém doporuceni, kde zdkaznici ziskaji bonusy za privedeni novych uZivateld.

- Influencer marketing : Spoluprdce s influencery a bloggery v oblasti osobnich financi.

- Socidlni sité: Vytvareni hodnotného obsahu na platformdch jako Instagram , TikTok , YouTube s cilem zvysit
povédomi.

- Bezproblémovad registrace: UmoZnit jednoduchou a rychlou registraci pres mobilni aplikaci.



1. Shrnuti ( Executive Summary )

Ndzev projektu: Neoalex

Typ podnikdni: Financné-technologickd spolec¢nost ( neobanka ) Baa$

Lokalita: Slovenskd republika, CR (online pfistup v celé EU)

Hlavni sluZba: Digitdini bankovni ucet s IBAN, mobilni aplikace, karty, uvéry, analytika vydaja, integrace s
fintech ndstroji

Cil: Stdt se vedouci slovenskou neobankou do 5

Cilovy trh :EU / stfedni Evropa

- Zameéreni: Retail (fyzické osoby), pozdéji SME (malé firmy)

- Zdroj prijmu: Poplatky, prémiové ucty, sménné poplatky

- Pocdtecni kapitdl: 5 miliont. EUR (kombinace investort a grant)
- Technologickd platforma: Viastni + open banking API

6 PFijmovy model

1. Zdakladni ucet zdarma — prijem z interchange fees (cca 0,2 — 0,3 % z transakci)
2. Prémiové ucty — mésicni predplatné (€5—€20)

3. JSME ucty (od 3. roku) — vyssi poplatky, sluZzby navic

4. Partnerstvi — pro fintechy a marketplace

& Ndkladovd struktura

- Fixni naklady: Servery, licence, compliance , mzdy core tymu

- Vaariabilni ndklady: Marketing, zakaznickd podpora, onboarding
- Investice: Vyvoj aplikace, UX/UI, mobilni platformy, Al chatboti

- Regulace a licence: BaaS sub - bankovni licence

6 Rozpoéet — Neoalex — fintech neobanka (1-3 roky)
Rok 1 — Poédtecni rozpocet (nejdilezitéjsi rok)

X Vyvoj a technologie (celkem: 225 000 €)

Poloika Cdstka (€)

Vyvoj mobilni aplikace (MVP) 100 000

Webové rozhrani + API 30000

Baas partner ( Unlimit ) 40 000

Cloud infra (AWS, GCP, hosting ) 10 000

UX/UI design, testovdni 20 000

Bezpecnost a RegTech (KYC, AML) 0 /v ramci smlouvy mezi Endemol a Cratech /.



Poloika Cdstka (€)

Priprava AML / KYC dokumentd  25.000

0 Marketing a akvizice (celkem: 190. 000 €)

Poloika Cdstka (€)

Socidlni sité + vykonnostni kampané ( Meta , Google Ads ) 30 000

Referral systém a rewardy 20 000
Influencefi, podcasty 55000
Branding, logo, design identity 0/ v ramci smlouvy mez Endemol a Unlimit /
Eventy , promo partnerstvi 60 000
Obsahovy marketing (blog, SEO) 25 000

& Tym a HR (celkem: 200 000 €)

(Predpokladany tym: 6-8 lidi — CTO, CMO, Product, Support, Legal, CEO)

Poloika Cdstka (€)

Zakladatelské tymy ( core founders , symbolické mzdy) 60 000
Prvni zaméstnanci / freelanceri ( dev, design, podpora) 90 000
Odvody, ndstroje, software 20 000

Externi poradenstvi ( ucet, HR) 30 000

&% Pravni, compliance , licence (celkem: 30 000 €)
Poloika Cdstka (€)

Pravni poradenstvi (regulace, NBS) 15 000

GDPR, AML dokumentace, smlouvy 10 000

Poplatky a registrace 5000

£ Provoz a podpora (celkem 50 000 €)

Poloika Cdstka (€)
Helpdesk software ( Zendesk , Freshdesk ...) 5 000
Prondjem / coworking 10 000

Nadstroje ( Slack, Notion , GSuite ...) 5000



Poloika Cdstka (€)

BézZné vydaje, hardware, testovdni 10 000
Interni PR, komunitni aktivity 5000
Rezerva (neocekdvané vydaje) 15000

@ Shrnuti — Rozpocet na Rok 1
Kategorie Cdstka (€)
Vyvoj a technologie 200 000
Marketing 190 000
Tym a HR 200 000
Pravni a compliance 30 000
Provoz a sluzby 50 000

Celkem 670000 €

MIRok 2 a 3 - Riistovy rozpocet (odhad)
Kategorie Rok 2 (€) Rok 3 (€)
Vyvoj a technologie 150 000 150 000
Marketing a rist 150 000 200 000
Zaméstnancia HR 300 000 500 000
Compliance a prdvni 50 000 50 000
Provoz a infra 80000 120000
Celkem 730 000 € 1 020 000 €

2. Popis spolecnosti
e Forma: Sro.
e Zakladatelé : Siska Peter, Maridn Posa

Spolupracovnici : Daniela Perunkovd / ex vedouci pobocky Raiifessen banky /
Rastislav Dzuroska / finanéni poradce /
e Hodnoty: Transparentnost, jednoduchost, bezpecnost, uZivatelské pohodli

e Vize: Zmodernizovat bankovnictvi na Slovensku a nabidnout férovou alternativu k tradicnim bankdm

e  Mise: Poskytnout bankovni sluZzby 100% digitdiné, bez zbytecnych poplatki a byrokracie



Analyza trhu
L2 Bankovni sektor na Slovensku , CR:

e Dominovdn tradi¢nimi bankami (Slovenskd spofitelna, Koeréni banka, Ceskd Spofitelna , VUB, Tatra
banka)

e  Stoupd zdjem o mobilni bankovnictvi
e  Vstup zahranicnich neobdnek ( Revolut,)
@ Cilovy trh:
e  Milenidlové a Gen Z (18—40 let), technicky zdatni uZivatelé
e Freelanceri, startupisté , malé firmy

e NeobslouZené skupiny (studenti, cizinci na Slovensku, digitdini nomaddi)

4. Produkty a sluZzby
e Digitdini béZny ucet s IBAN /CY /
e Debetni a virtudini karty (Apple Pay , Google Pay )
e Ucetni a vydajovd analytika
e  MoZnost spoficich poductu a cilt
e P2P platby, QR kédy
e SEPA/SWIFT, ChaptGPT
e Onboarding AML /KYC

e Dashboard / 2 FA verifikace SumSub , ovéfeni mailem, tel.kontakt , sms /

5. Technologie
e  Mobilni aplikace ( iOS / Android)
e  Webové rozhrani
e APl pro partnery ( open banking)
e  Bankovni jadro pres Banking-as-a-Service ( Unlimit Bank )
e RegTech ndstroje (KYC, AML)

e Bezpecnostni feseni (biometrie, 2FA) SumSub

. Marketingova strategie
e Digitalni marketing: Social media, YouTube, influencer marketing
e Referral programy

e  Partnerstvi s coworkingy , startup centry a univerzitami



e Obsahovy marketing: Blog, newsletter, financni poradenstvi

e  Zvyraznéni CY IBANu jako konkurencni vyhody

7. Provozni pldn
e  Partnerstvi s licencovanou bankou nebo ziskdani viastni licence od NBS (stfednédoby cil)
e Tym: CTO, CMO, produktovy manaZer, UX designér, zdkaznickd podpora

e Outsourcing technologie na zacdtku ( Baas reseni), pozdéji interni vyvoj

8. Financni pldan (odhad na 3 roky) mésicni prijmy a ndklady

Rok Pocet klientii PFijmy (tis. €) Ndklady (tis. €) Zisk/Ztrata

1 25000 6.mil 2.400 +3.600
2 70000 16.800 6.720 +10.080
3 110000 26.400 10.560 +15.840
Zdroj pFijmi:

e Vyména poplatki ( interchange )
e Prémiové ucty (napr. s cestovnim pojisténim, ETF )
e  Partnerstvi a dffiliate produkty

e  Externi spoluprdce s krypto spolecnostmi

9. Rizika a vyzvy
e  Ndrocnost ziskdni licence
e Vysokd konkurence ze zahranici
e Regulacni poZadavky (NBS, EU)
e Budovdni divéry u zdkazniki

e  Kybernetickd bezpecnost

10. Zavér

Neoalex jako fintech neobanka md potencidl zaplnit mezeru na slovenském trhu. Diky lokdInimu pristupu,
inovativnimu designu a durazu na zdkaznickou zkusenost miZe ziskat konkurencni vyhodu vici globdinim
hracam.



0 Marketingovd strategie pro Neoalex - fintech neobank

@* Cilové skupiny

1. Milenidlové a Gen Z (18—40 let):
o Tech-sawvy, zvykli na appky, nesndseji byrokracii
o Hledaji transparentnost, jednoduchost, styl
o Aktivni na socidlnich sitich, citlivi na UX/UI

2. Freelanceri a malé firmy:
o Potrebuji rychly a jednoduchy bankovni ucet s fakturacnimi moZnostmi
o Ocefiuji integrace s ucetnimi ndstroji

3. Studenti a digitalni nomadi:
o  Cestuji, chtéji nulové poplatky a rychly onboarding

o CYIBAN a Apple Pay = plus

24 Hlavni cile marketingu
e  Ziskat prvnich 15 000 uZivateli za 12 mésici
e Zvysit povédomi o znacce a unikdtnim IBAN
e Vybudovat komunitu fintech nadsence

e  Maximalizovat pocet referralti a " virdlniho Sireni"

o) Kandly a taktiky
1. Socidlni sité ( Instagram , TikTok , YouTube Shorts )
e Zdbavnd a edukacni videa: ,Financni tipy“, ,,Jak usetrit penize”, , Co je to IBAN?“

e Influenceri z oblasti financi, technologii, lifestyle

e  RedlIné pribéhy zakazniku (,,Jak jsem prestal platit poplatky v bance”)

2. Referral programy
e  Prived kamardda = oba ziskdte 10 €
e  Gamifikace doporuceni — leaderboard , odmény, merch
3. Google & Meta Ads
e  Kampané na ,nejlepsi banka pro mladé”, , ucet zdarma CY IBAN“, , jak otevrit ucet online”

e Retargeting pro ndvstévniky webu a aplikace



4. Influencer marketing & podcasty
e  Partnerstvi s lokdInimi osobnostmi (napf. YouTuberi, TikTokeri , startupisté )
e Hostovdni na fintech , podnikatelskych a studentskych podcastech
5. Partnerstvi
e Univerzity, coworkingy, startup centra — promo akce, eventy
e  Pripojeni ke studentskym kartam (ISIC), slevy pres aplikaci
6. Content marketing

e Blogy: ,Jak funguje neobanka “, ,,Porovndni ¢eskych ucti“, ,,Co je PSD2*

e Newsletter s tipy na finance, novinkami v appce

7. PR a medidlni pozornost
o Tiskové zprdvy pfi spusténi, zajimavé kampané (,prvni slovenskd neobanka “)
e Rozhovory s CEO v médiich ( Trend, Startitup )

Motivace zdkazniki — Bonusovy program

V pripadé dostatecného obratu na uctu budeme doddvat zdarma jednu z vybranych sluZeb Netflix , Disney+
nebo jiné predplatné , pripadné nabidneme spoluprdci s lokdlnimi dodavateli dle preferenci klienta .

Podminky ziskdani bonusového balicku:

e  Klient musi dosdhnout urcitého objemu ndkupi pfes tcet a jiné pohyby , aby mél tento balik sluZeb
zdarma.

e  Pravidelné mésicni vydaje a aktivni pouzivdni uctu zajisti ndrok na benefity.
e Spoluprdce s partnery umozni vybér z vice moZnosti predplatného.
Predpokladané dopady pro Neoalex :

Zvyseni aktivity zakaznikd a frekvence pouZivani ucta.
Vétsi objem transakci - vyssi poplatky z transakci. Atraktivni vérnostni program pfildkda nové klienty

Moznost ziskdni partnerskych poplatki od poskytovatelii sluZeb ( Netflix , Disney+, lokdlni sluzby) .
M Méreni uspésnosti (KPI)

Metrika Cil na 12 mésici

Pocet registraci 25 000

CAC ( Customer Acquisition Cost ) < 20 €

Pocet referralti / klienta >1,5

Engagement na socidlnich sitich 10 %+

NPS (Net Promoter Score ) > 60



Bonus ndpady na kampané

»~Sbohem, poplatky!“ — virdIni kampan, kde lidé trhaji staré smlouvy s bankami
o ,Nejrychlejsi ucet na Slovensku“ — vyzva: otevri ucet za méné nez 3 minuty
e, Tvij bankovni ucet, tvij styl” — design karty podle sebe ( customizace )

e Interaktivni mapa poplatkii bank na Slovensku - edukace + promo

EXFinanéni plan — Neoalex

» Zdkladni pfedpoklady

Parametr Hodnota

Obdobi 3 roky (rocni rozpisy)

Cilovy trh Slovensko, CR + pozdéji EU

Model Freemium ( free + premium ucet)

Zdroj prijmu Interchange , prémiové ucty, uvery, partnerstvi
Bankovni licence Nejprve pres partnera ( BaasS ), pozdéji viastni
Prvni verze aplikace MVP do 6 mésicli

Prameérny vynos / uZivatele (ARPU) 3 € / mésic ve 3. roce
CAC ( Customer Acquisition Cost) ~10-20 €
M projekce riistu uZivateld

Rok UZivatelt % Premium Premium uZivateli

1 25000 10% 2.500
2 70000 15% 10.500
3 110000 20% 22.000

&2 PFijmy (odhadované)
Zdroj prijmu Rok 1 (€) Rok 2 (€) Rok 3 (€)
Interchange poplatky 6.000 000 16.800 000 26.400 000

Prémiové ucty 125000 525000  1.100 000

Partnerstvi ( affiliate , APl) 62 000 40 000 100 000



Zdroj prijmu Rok 1 (€) Rok 2 (€) Rok 3 (€)

Celkem 6.187.000 17.365.000 27.600.000

& Néklady (roéni)

Typ ndkladu Rok 1 (€) Rok 2 (€) Rok 3 (€)
Vyvoj a technologie ( BaaS)  2.400 000 6.720.000 10.560 000
Marketing a akvizice 190. 000 150000 200 000
Zaméstnanci a HR ( core team) 200 000 250 000 500 000
Pravni, compliance , NBS 30000 50000 50000
Provoz a zdkaznickd podpora 50000 80000 120 000

Celkem 2.870 000 7.250.000 11.430.000

M Zisk / ztrdta (EBITDA)

Rok Vynosy (€) Ndklady (€) EBITDA (€)

1 6.000.000 2.400.000 + 3.600.000
2 16.800.000 6.720.000 + 10.080.000

3 26.400.000 10.560.000 + 15.840.000

& Investicni potreby a pouZiti kapitdlu
Kategorie Rozpocet (€)
Technologicky vyvoj 2.000 000
Marketing & rist 500 000
Tym a HR 300 000
Rezerva / buffer 300 000

Celkem ( Seed ) 3100000 €

Exit strategie / ndvratnost
e Break- even bod: pribézné

e  Mozny exit :



o Strategicky prodej velké bance/ fintechu
o IPO (5-7let)

o Slouceni's EU fintechem

e  Ocekdvand valuace po 3 letech: 10-15 miliond. €, u multiplikdtoru 6-8x ARR

Na zaéateénivod budeme potrebovat pfiblizné investici ve vysi: 3-5 milioni EUR na pokryti ndkladi na vyvoj
aplikace, marketing a pocdatecni operace.

Investicni Ndklady:

- Wvoj a udrzba aplikace: 30% rozpoctu.

- Marketing a akvizice zdkazniki: 40% rozpoctu.
- Provozni ndklady: 20% rozpoctu.

- Zdstavni fondy a rezervy: 10% rozpoctu.



